
/이용 안내
뮌헨국제공항 안내서

Living ideas – Connecting lives



/뮌헨국제공항 시설 안내
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170 상업시설
www.munich-
airport.de/shopping

모든 종류의 음식
을 맛볼 수 있는 
식당가
www.munich-
airport.de/gastro

최고의 분위기
출국장에 배치된 편안하고 안락한 좌석에서 잠시 쉬
시거나 독서를 통해 무료함을 달래보세요. 새롭게 디
자인된 비즈니스 영역에 설치된 30여개의 좌석에서 
보다 편안하게 업무를 보실 수 있습니다. 터미널 2의 
“Recreation Area(레크리에이션 구역)” 는 격조있게 디
자인되었을 뿐만 아니라 안락한 휴식을 보장하는 오
아시스와 같은 장소입니다.

다양한 서비스
유아 동반 가족을 위한 서비스 시설 등과 같이 세세
한 부분에까지 배려한 뮌헨국제공항의 서비스는 탑
승객과 방문객이 보다 편안함을 느끼실 수 있도록 하
기 위해 노력하고 있습니다. 출국장 전체에는 노트
북, 태블릿 또는 휴대전화를 충전하거나 연결할 수 
있는 전원 소켓과 USB 커넥터가 구비되어 있습니다.

효율적인 처리 절차
보안검색 및 출입국심사와 같이 탑승객의 움직임에 
따라 처리 절차가 지속적으로 개선되고 있습니다. 
이를 통해 탑승객이 자동화된 출입국심사 시스템인 
EasyPASS를 이용하여 직접 출입국 심사 절차를 처리
할 수 있습니다.

보다 쉬워진 길찾기
명확하고 직관적인 안내 표지판은 뮌헨국제공항 이
용객이 보다 쉽게 원하는 곳을 찾을 수 있도록 도와
줍니다. 예를 들어 수 많은 인포게이트(InfoGate)에서 
항공편, 출국편과 입국편 관련 정보, 쇼핑 정보, 식당
가 그리고 공항 내의 기타 서비스 시설에 대한 정보
를 확인하실 수 있습니다.

친절한 이용객 응대
32000명의 뮌헨국제공항 근무자는 특별한 서비스
를 통해 탑승객과 방문객이 뮌헨국제공항에서 보다 
편안한 시간을 보내실 수 있도록 노력하고 있습니
다. “Day of Kindness(친절의 날)” 행사나 방문자 공원
에서의 이벤트 등을 통해 뮌헨국제공항이 단순한 공
항 이상의 장소임을 보여드리고자 만전을 다하고 있
습니다.

뮌헨국제공항 시
설 안내
www.munich-
airport.de  탑승
객 및 방문객  
뮌헨국제공항 시
설 안내

24시간 서비스
www.munich-
airport.de  탑승
객 및 방문객  뮌
헨국제공항 주변

최고급 시설을 자랑하는 뮌헨국제공항에 오신 것
을 환영합니다. 뮌헨국제공항은 전세계 모든 곳으
로 연결되는 관문입니다. 하지만 국제공항 이상의 
서비스를 경험하실 수 있습니다.

기타 정보
www.munich-
airport.de
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 /터미널 2(게이트 G, H)
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  /터미널 2 - 탑승동(게이트 K, L)
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/여행을 보다 쉽게

터미널 1과 뮌헨 공항 센터
터미널 1의 04층은 도로에서 바로 연결됩니다. 04층에서 출국 체크인을 
하실 수 있습니다. 03층에는 터미널 A - E 영역을 연결하는 무빙워크가 
설치되어 있습니다. 무빙워크를 통해 뮌헨 공항 센터(MAC)와 주차 구역
에 빠르고 편리하게 도착하실 수 있습니다. 

뮌헨 공항 센터 지하에서는 철도를 이용하실 수 있습니다(02층). 

터미널 전체에서 다양한 서비스 시설, 식당 및 상점을 이용하실 수 있
습니다.

터미널 2
터미널 2는 루프트한자, “스타얼라이언스” 및 기타 루프트한자 제휴 항
공사가 이용하고 있습니다.

04층에는 발권 창구와 체크인 창구가 운영되고 있습니다. 03층의 입국
층에도 체크인 창구가 설치되어 운영 중입니다. 터미널 3개층의 이용객 
영역과 탑승객 영역에는 다양한 상점과 식당 그리고 서비스 시설이 구
비되어 있어서 이용하실 수 있습니다.

게이트 K 또는 L에서 출발하실 경우 보안검색대를 통과하신 후 지하 교
통 시스템을 이용하시면 1분 내에 터미널 2 탑승동으로 이동하실 수 있
습니다. 여기에서도 전체 서비스 및 출발 준비 시설 외에 다양한 상점과 
식당가에서 즐거운 시간을 보내실 수 있습니다.

/서비스 논스톱

뮌헨국제공항
인포메이션
24시간, 입출국관련 정보, 전세계 
항공편, 환승편, 입국 및 출국, 주
차, 공항 내 상점 및 식당 등등 다
양한 정보를 안내받으실 수 있습
니다.
전화: +49 89 975 00
팩스: +49 89 975 213 16
info@munich-airport.de 

공항 투어/방문객 서비스
전화: +49 89 975 413 33
besucherservice@munich- 
airport.de

뮌헨국제공항 분실물 센터
전체 국제공항 영역에서 발견된 
분실물이 보관됩니다. 택시, 철도, 
철도역 승강장 영역 및 항공기 내
부에서 분실하신 물품은 보관되지 
않습니다.
전화: +49 89 975 214 70
fundbuero@munich-airport.de
온라인 분실물 센터
www.munich-airport.de/fundbuero 
 뮌헨국제공항 분실물 센터  

온라인 분실물 센터

공항 주변 호텔
뮌헨국제공항 힐튼 호텔 
전화: +49 89 978 20
www.munichairport.hilton.com
뮌헨국제공항 노보텔
전화: +49 89 970 51 30
www.novotel.com

Meet and Assist-Service(만남과  
지원 센터)
전화: +49 89 975 213 66
meetandassist@munich-airport.de

렌트카 서비스
MAC, 03층

주차 대행 센터
전화: +49 89 975 222
주차장 온라인 예약
www.munich-airport.de/parken  

주차장 온라인 예약

철도
노선 번호 S1 및 S8이 뮌헨국제공
항과 공항 주변 뮌헨 철도역(동부
역(Ostbahnhof), 마리 
엔플랏츠(Marienplatz), 중앙역
(Hauptbahnhof))을 연결합니다.  
방문객 공원 및 공항

서비스 센터
터미널 1
수화물 보관, 외투 보관, 복사 및 
팩스 서비스 등등 다양한 서비스
를 이용하실 수 있습니다.
전화: +49 89 975 214 75
팩스: +49 89 975 214 76
servicecenter@munich-airport.de
터미널 2
전화: +49 89 975 228 75
팩스: +49 89 975 228 76
servicecenter@munich-airport.de

발행인 
Flughafen München GmbH
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전화: +49 89 975 00
팩스: +49 89 975 412 06
www.munich-airport.de
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