Code of Conduct

Verhaltenskodex flr den Flughafen Minchen Konzern

Verbindung leben




/Kodex fur alle

Der Flughafen Minchen Konzern steht als
Funf-Sterne-Airport flr integres, regelkonfor-
mes und nachhaltiges Handeln.

Der Code of Conduct des Flughafen Mlinchen
Konzerns basiert auf dieser Unternehmenskul-
tur und enthalt die Leitlinien und Grundsatze
fur werte- und gesetzeskonformes Verhalten.

Die Geschaftsfuhrung des Flughafen Manchen
Konzerns stellt die Einhaltung des Code of Con-
duct sicher, lebt ihn vor und kammuniziert ihn
in das Unternehmen. Alle Fihrungskrafte haben
die Aufgabe, als Vorbild den Verhaltenskodex
den Mitarbeitenden zu vermitteln und seine
Einhaltung sicherzustellen. Alle Mitarbeitenden
haben die Aufgabe, durch ihr Handeln dem Ver-
haltenskodex zu entsprechen.
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Wir handeln
stets unter-
nehmerisch.

Wir haben
Vertrauenin
uns und unsere
Fahigkeiten.

Wir setzen auf
Professionalitat
und kontinuier-

liche Weiterhbil-
dung.

Wir legen
Wert auf ein
verantwor-
tungsvolles
Miteinander.

Wir schatzen
das Zusam-
menspiel als
Team.

Unsere Markenwerte

Partnerschaft

Verantwortung

»Verbindung leben«

Kompetenz

Innovation

Wir haben
das Konzern-
wohl stets im
Blick.

Wir unterstiit-
zen nachhalti-
gen Fortschritt

und Verande-
rung.

Wir setzen auf
Transparenz.

Wir schenken
uns gegensei-

tiges Vertrau-
en.

Wir leben

ein soziales
Miteinander
und Gleichbe-
handlung.




GELTUNGSBEREICH



Der Code of Conduct ist Verhaltensmafdstab
far alle. Er gilt sowohl innerhalb des Flughafen
Munchen Konzerns als auch gegentber Dritten
im nationalen und internationalen Kontext. So-
fern ortliches Recht ein Verhalten zulasst, das
mit diesem Code of Conduct nicht vereinbar ist,
haben die Bestimmungen des Code of Conduct
Vorrang. Der Code of Conduct |6st mit seinem
Inkrafttreten die bisherigen Compliance-
Grundsatze ab.

Interne Beziehungen

Der Code of Conduct ist der fur die Geschaftsfuhrung, die Flih-
rungskrafte und alle Mitarbeitenden verbindliche Verhaltenskodex.
Er gilt fur die Flughafen Miinchen GmbH sowie die Tochter- und
Beteiligungsunternehmen und ist im Flughafen Munchen Konzern
von allen zu beachten. Alle Mitarbeitenden des Flughafen Minchen
Konzerns sind durch ihre Vorgesetzten Uber den Inhalt des Code
of Conduct jahrlich zu informieren; Mitarbeitende und Vorgesetzte

dokumentieren die Kenntnisnahme des Code of Conduct.

Darlber hinaus kennen alle Mitarbeitenden die bei ihrer Tatigkeit
mafsgehlichen flughafenspezifischen Regelungen und Richtlinien.
Die Fihrungskrafte hahen daflr Sorge zu tragen, dass sie selbst
und ihre Mitarbeitenden hiertiber fortlaufend und aktuell informiert

und geschult werden.

Geltungsbereich

Externe Beziehungen - Erwartungen und Einhaltung

Der Flughafen Mtnchen Konzern erwartet von seinen Liefer-
unternehmen/Dienstleistenden und Subunternehmen aber auch
von weiteren in der Lieferkette eingesetzten Unternehmen und
Personen, dass Menschenrechtsverletzungen, die Verletzung von
international anerkannten Arbeitsstandards und Verletzungen von
umweltbezogenen Verpflichtungen unterbleiben.

Der Code of Conduct des Flughafen Minchen Konzerns gilt auch
im Umgang mit Lieferunternehmen/Dienstleistenden, Subunter-
nehmen, Kund:innen und Besuchenden sowie gegenuber Anrai-
ner:innen, Behdrden und der Offentlichkeit. Dabei wird eine offene
und transparente Kommunikation gepflegt. Gegentber Dritten ist
der Code of Conduct zur Kenntnis zu bringen.

Von den Geschaftspartner.innen sind die in diesem Code of
Conduct festgelegten Leitlinien und Grundsatze zu akzeptieren
und einzuhalten sowie alle Anstrengungen zu unternehmen, um
die Einhaltung dieses Code of Conduct wahrend der gesamten
Geschaftsheziehung sicherzustellen und entlang ihrer gesamten
Lieferkette angemessen zu adressieren.

Der Flughafen Munchen Konzern behalt sich das Recht vaor, die
Einhaltung der Anforderungen aus diesem Code of Conduct zu
prifen, insbesondere in Form von Selbstbewertungen und Audits
durch den Flughafen Miinchen Konzern oder eine dritte Partei.
Hierflir kann die Vorlage der erforderlichen Unterlagen zur Priifung
verlangt werden.



REGULARIEN UND
VERHALTENSMARSTABE



Der Flughafen Manchen Konzern verpflichtet
sich zur Einhaltung der nationalen und interna-
tionalen Gesetze, staatlicher Vorschriften und
behordlicher Vorgaben sowie der unterneh-
mensinternen Regelungen. Das Recht und die
Gesetze der Bundesrepublik Deutschland und
der EU gelten unmittelbar und ausnahmslos -
auch in internationalen Beziehungen. Dazu
gehort das Verbot von wettbewerbswidrigem
Verhalten, von Kartell- und Monopolbildung,
von Schwarzarbeit, Kinder- und Zwangsarbeit
sowie Gewalt. Die Einhaltung von Menschen-
rechten und Menschenrechtsverfahren ist zu
gewahrleisten, insbesondere nach den Grund-
satzen der Allgemeinen Erklarung der Men-
schenrechte der Vereinten Nationen [UN].

Nachhaltiges Handeln in Bezug auf Um-
welt, Wirtschaft, Soziales und Sicherheit
gehort zum Leithild des Flughafen Miinchen
Konzerns und wird auch von den Geschafts-
partner:innen erwartet.

Regularien und Verhaltensmafistabe
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Verantwortungsvolles Miteinander und Schutz des Einzelnen

Die im Code of Conduct festgelegten Verhaltensweisen stellen
einen Wertmaf3stah dar, der sowaohl die wirtschaftlichen Interessen
als auch die Reputation des Unternehmens schiitzt. Das Handeln
aller orientiert sich ausschliefdlich am Interesse und an den Zielen
des Flughafen Miinchen Konzerns. Versprechen in Bezug auf Qua-
litat und Zeit sind einzuhalten. Firmeneigentum ist grundsatzlich
nur fur betriehliche Zwecke und mit Sorgfalt zu verwenden.

Alle Fuhrungskrafte und Mitarbeitenden bringen ihre Fachkompe-
tenz, Leistungsbereitschaft sowie Eigenverantwortlichkeit fur den
Gesamterfolg des Konzerns ein. Teamgeist, Respekt, Loyalitat,
Erfolgswille und Effizienz sowie verantwortungsvolles Handeln
pragen den Flughafen Miinchen Konzern.

Alle Mitarbeitenden erfullen die ihnen zugewiesenen Aufgaben mit
Engagement und Loyalitat. Unterschiedliche kulturelle, ethnische
und religiése Hintergriinde werden akzeptiert. Der Flughafen Mun-
chen Konzern verpflichtet sich dem Gleichbehandlungsgrundsatz
unabhangig von Herkunft, Alter, Behinderung, Hautfarbe, Religion,
sexueller Identitat, Geschlecht oder Weltanschauung. Diskrimi-
nierung jeglicher Art wird nicht geduldet, sondern Inklusion und
Diversitat werden aktiv gefordert.

Die Einhaltung von Arbeitssicherheits- und Gesundheitsstandards,
Mindestlohn, Vereinigungsfreiheit und Tariftreue sowie sozialen
Standards wird gewahrleistet.

Die Beteiligungs- und Mitbestimmungsrechte von Interessensver-
tretungen sind zu beachten.



Interessenkollisionen und Nebentatigkeiten

Von den Flihrungskraften und Mitarbeitenden des Flughafen
Miinchen Konzerns wird Loyalitat gegentber den Unternehmens-
interessen erwartet. Eine Vermischung von Privat- und Unterneh-
mensinteressen ist zu vermeiden. Loyalitatskonflikte dirfen nicht
entstehen. Private Geschaftsheziehungen von Mitarbeitenden

zu Dritten, die in geschaftlicher Beziehung zum Flughafen Min-
chen Konzern stehen, sollen vermieden werden; dasselbe gilt fur
Geschaftsheziehungen zum privaten Umfeld von Mitarbeitenden.
Magliche Interessenskonflikte sind unverztglich dem:r Vorge-
setzten mitzuteilen und schriftlich anzuzeigen. Nebentatigkeiten
gegen Entgelt sind dem Arbeitgeber vorher schriftlich anzuzeigen.

Geschenke und Einladungen

Es muss jeder Anschein vermieden werden, im Rahmen der ge-
schaftlichen Tatigkeit fur personliche Vorteile empfanglich zu sein.
Selhiges gilt fur das Versprechen oder die Gewahrung von persoénli-
chen Vorteilen gegenutber Geschaftspartner:innen. Unlauteres Ver-
halten muss schon im Ansatz vermieden werden. Fuhrungskrafte
und Mitarbeitende sollen sich so verhalten, dass sie vermeiden, in
Situationen zu geraten, die sie zur Annahme van Vorteilen ndtigen
kdnnten.

Jede Art von Korruption ist verboten,
Transparenz ist oberstes Gebot.

Ausnahmen vom Verbot der Annahme bzw. der Gewahrung von
Vorteilen sind abschlief3end in der Geschenke- und Einladungs-
richtlinie geregelt.
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Beschaffungswesen und Vergabeverfahren

Der Umfang des Beschaffungsvolumens im Flughafen Mlinchen
Konzern sowie die strengen Vorschriften des offentlichen Verga-
berechts erfordern die Einhaltung detaillierter Regelungen zur
Durchftihrung und Uberprifung jedes Beschaffungs- und Verga-
beprozesses. Auftrage und Zuschlage im Wettbewerbsverfahren
durfen nur im fairen Wettbewerh gewonnen werden.



Geheimhaltung, Datenschutz und Informationssicherheit

Der Flughafen Miinchen Konzern verpflichtet sich zu transparenter
Kommunikation innerhalb der Grenzen der geschaftlichen Vertrau-
lichkeit. Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse sind zu wahren, die
Vorgaben der Datenschutzgesetze und des Gesetzes zum Schutz
von Geschaftsgeheimnissen sind zwingend zu beachten. Die per-
sonenbezogenen Daten von Mitarbeitenden, Kund:innen, Lieferun-
ternehmen und anderen Stakeholdern werden nur im Einklang mit
den gesetzlichen Vorgaben verarbeitet.

In allen Bereichen des Flughafen Miinchen Konzerns ist der nach-
haltige Erfolg der Geschaftsprozesse von Informationen abhan-
gig. Informationen, die genutzten IT-Systeme/Anwendungen und
Kommunikationstechnologien sind wertvaolles und schitzenswer-
tes Unternehmenseigentum, mit welchem alle Fihrungskrafte und
Mitarbeitenden verantwortungsvoll im Einklang mit entsprechen-
den Richtlinien umgehen.

Sicherheitsgrundséatze

Oberstes Ziel ist die Schaffung einer von den Flhrungskraften

und Mitarbeitenden des Flughafen Minchen Konzerns und seinen
Partner:innen gelebten Sicherheitskultur. Safety und Security sind
elementare Grundlage fur den Betrieb des Flughafens. Alle richten
ihr Handeln zur Abwehr van betriebsbedingten Gefahren und von
widerrechtlichen Eingriffen in den Flugverkehr aus beziehungswei-
se unterstltzen die Sicherheitsbehérden.

Umwelt und Klima

Flugverkehr als Zeichen eines erhéhten Mohilitatshedurfnisses
bringt nicht unerhebliche Auswirkungen fur die Umwelt mit sich.
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Ziel einer verantwortungsbewussten Unternehmensfiihrung ist es daher,

eine Balance zwischen der 6konomischen Bedeutung und der dkologischen

Verantwortung des Flughafen Miinchen Konzerns zu finden.

Klimaschutz ist daher ein wichtiges und zentrales Anliegen des
Flughafen Miinchen Konzerns. Alle Beteiligten gehen mit Ressour-
cen schonend, zweckgerichtet und effizient um und handeln hei
ihren jeweiligen Aufgaben umweltbewusst.

Verstdfde gegen geltendes Umweltrecht werden nicht geduldet
und die Einhaltung von in Deutschland geltenden internationalen
Ubereinkommen ist zu beachten, inshesondere die Einhaltung der
Internationalen Ubereinkommen von Minamata (iber Quecksilber,
das Stockholmer Ubereinkommen Uber persistente organische
Schadstoffe sowie das Basler Ubereinkommen iber die Kontrolle
der grenzuberschreitenden Verbringung gefahrlicher Abfalle und
ihrer Entsorgung in den jeweils geltenden Fassungen.

Verantwortung fiir die Region

Der Flughafen Minchen Konzern ist sich seiner gesellschaftlichen
Verantwortung in der Flughafenregion bewusst. Das Regionalspon-
soring orientiert sich an den Gemeinwohlbelangen der Region und
hat das Ziel einer langfristig stahilen sowie nachbarschaftlichen
Beziehung und wird transparent dokumentiert.
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VERSTORE



Verstoéfie 11

Verstofde gegen Gesetze, Richtlinien und sons-
tige Regelungen kdnnen zu massiven wirt-
schaftlichen Nachteilen und Reputationsver-
lusten innerhalb und aufderhalb des Flughafen
Minchen Konzerns fihren und werden nicht
geduldet. Dies kann zivil-, arbeits- und/oder
strafrechtliche Konsequenzen zur Folge haben.

Wir halten uns an geltendes Recht und leben
die Grundsatze unserer Unternehmenskultur.



COMPLIANCE IM KONZER



Vermeidung, Prtfung und gegebenenfalls
Sanktionierung sind integrale Bestandteile der
Unternehmensfuhrung.

Die Konzerneinheit Compliance sowie die
Compliance-Beauftragten sind Ansprechpart-
ner:innen bei allen Fragestellungen und Angele-
genheiten im Zusammenhang mit dem Thema
Compliance. Geschaftsfuhrung, Fihrungskraf-
te und Mitarbeitende konnen sich entspre-
chend der Compliance-Geschaftsordnung be-
raten lassen. Durch transparente Regelungen,
Beratung, fortlaufende Schulung- und Sensibi-
lisierungsmafdnahmen wird praventiv Vorfallen
vorgebeugt.

Uber etwaige Vorfalle sowie die Lésungsansat-
ze zur Beseitigung von Verstofien, Mafdnahmen
zur Risikominimierung und Uber den erreichten
Compliance-Standard wird in regelmafdigen
Abstanden an die Geschaftsfihrung sowie
standardisiert an den Aufsichtsrat berichtet.

Bei allgemeinen Fragen zu Compliance
wenden Sie sich an die E-Mail-Adresse
compliance@munich-airport.de

oder an die Compliance-Beauftragten.

Sofern Sie Verstofde (auch zu Lieferketten)
melden méchten, wenden Sie sich vertrauens-
voll an unsere interne Meldestelle:

E-Mail: hinweise@munich-airport.de

Hotline: + 49 89 975 40340

Elektronisches Hinweisgebersystem BKMS®
System mit anonymer Meldemaglichkeit:
https://www.bkms-system.net/hinweisfmg

Die interne Meldestelle steht allen Mitarbei-
tenden, Geschaftspartner:innen und sonsti-
gen Dritten offen.

Weitere Informationen, auch fur die Zustandig-
keit im Konzern, finden Sie unter
www.munich-airport.de/compliance.
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